
و حکمرانی مبتنی بر 
داده





گاه هایدستدرونیانسجامبگیرد،انجامبایدکهکارهاییاوّلینازیکی

همبهکاملطوربهبایدمجریّهقوهّ یداخلدستگاه هایهماست؛گوناگون

درحمسلّنیروهایوهمکناردرقوهّسههمکنند؛همکاریباشند،متّصل

.کنندهمکاریهمبااینها،کنار

نسجامااینبایدبرود،پیشکارهابخواهیماگر.است«انسجام»اوّل،شرط

زیادیودحدتاامروزخوشبختانهخب،.بیفتداتّفاقکلمهواقعیمعنایبه

سطوحوبدنه دربایدامّااستاین جوریبالاسطوحدراست؛این جوری

.باشدداشتهوجودهمکاریهمینانسجام،همینهمپایین



لاعاتاطنیازمندمختلفهایحوزهدرآیندهوکشورساختنبرای

دونبکشورمدیریتتردیدبی.هستیمدقیقودرستهایدادهو

.استماندگیعقبوسرگردانیموجبدادهمدیریتواطلاعات

ه روزبوشفافداده هایبهنظارتوسیاست گذاریمدیریت،برای

ومدهیکاهشتوانیممیراهاهزینههمصورتایندرداریم،نیاز

.ببریمبالاراکارانجامکیفیتهم









تئوری هامفاهیم و 









(System of Systems (SOS))تئوری سیستمِ سیستم ها 

ISO/IEC/IEEEاستانداردتعریفمطابق

21839 (ISO, 2019):

یاسیستم‌هاازمجموعه‌ای(SoS)سیستم‌هاسیستمِ

منحصریقابلیتارائهبرایکهاستسیستمعناصر

‌دهندهتشکیلسیستم‌هایازیکهیچکهفردبه

بادهند،انجامراآنتنهاییبهنمی‌توانند

.دارندتعاملیکدیگر

:SOSتشکیل دهندهسیستمعناصریاسیستم ها

یایکازبخشیمی توانندتشکیل دهندهسیستم های

سیستمیکخودخودیبهجزءهر.باشندSoSچند

اصخمنابعومدیریتتوسعه،اهدافکهاستمفید

رمنحصقابلیتتاداردتعاملSoSدرامادارد،راخود

.دهدارائهراSoSفردبه



چیست؟اکوسیستم



رویکردهای‌حل‌مساله

کارآمداکوسیستم‌هایو‌اکوسیستمیخلق‌نگاه‌

مزایا
بالا‌در‌برابر‌تغییرات‌انعطاف‌پذیری✓

تسهیل‌نظارت✓

اتسهیل‌و‌تسریع‌تصحیح‌اشتباهات‌و‌خطاه✓

ارتقای‌انکار‌ناپذیری‌اسناد✓

معایب

نیاز‌به‌وجود‌کنترل‌مرکزی•

خودمختاری‌کمتر•



پلتفرم‌اکوسیستم‌دیجیتال‌

ارباب‌رجوع

1گام‌
سیستم
1سازمان‌ 2گام‌ گام‌آخر

درخواست‌و‌مدارک پاسخ

ارباب‌رجوع

Public Process

سیستم‌‌
2سازمان‌

سیستم
3سازمان‌

کسب‌وکاریتراکنش‌های

(سند‌الکترونیک)

کسب‌وکاریتراکنش‌های

(سند‌الکترونیک)

کسب‌وکاریتراکنش‌های

(سند‌الکترونیک)

Private 

Process

Private 

Process

Private

Process

1گام‌

2گام‌

3گام‌

4گام‌

2گام‌

1گام‌ 1گام‌

2گام‌

3گام‌

4گام‌

5گام‌

سازنگهماهرویکردبادیجیتالاکوسیستمپلتفرم



موفق جهانینمونه های
Government as a Platform

(GaaP)





Saglik.net-ترکیه
سلامتحوزه



GSTN-هند
مالیاتحوزه



–جنوبیکره

Trade Network (KTNET)

فرامرزیتجارتحوزه



Trade-سنگاپور Net
فرامرزیتجارتحوزه



Al-قطر Nadeeb
فرامرزیتجارتحوزه



Dagang-مالزی Net
فرامرزیتجارتحوزه



Tina-آرژانتین



Tamm–ابوظبی



معماری پیشنهادی 
یتالاکوسیستم دیجپلتفرم





پلتفرم‌مدل‌مفهومی

دولتاکوسیستم‌دیجیتال



نمایی از

اکوسیستم های 

دیجیتال ایران و 

تعاملات بین آن ها





توسعههفتمبرنامهپنج سالهقانونبرمروری

خدمات لجستیکانرژی
مالی و 
مالیات

و 22و 15و 14و 2
39و 38و 37

و 43و 42و 40و
و 46و 45و 44

62و 60و 59و 48
119و 101و 63و 

اکوسیستم

بندهای 
مرتبط در 

قانون 
پنجساله 

هفتم

اکوسیستم

بندهای 
مرتبط در 

قانون 
پنجساله 

هفتم

و 28و 23و 2
و 57و 48و 46
و 85و 61و 59

119

زنجیره های 
تامین

تجارت 
فرامرزی

شهر و 
شهرداری

محیطکشاورزی
زیست

زمین و 
اراضی

بیمه ورزش سلامت منابع
انسانی هنر و رسانه امنیت گردشگری

:همه بندها به جز
و 36و 32و 28
و 69و 68و 63
و 97و 72و 70

115و 100

15و 14و 4و 2
48و 47و 32و 
72و 71و 66و 

و 101و 83و 
113و 114و 112

119و 

و 11و 5و 4و 2
و 48و 27و 26
و 58و 57و 56
و 101و 72و 61

119

و 20و 19و 4و 2
40و 24و 23و 22

51و 50و 49و 41و 
و 54و 53و 52و 
75و 74و 65و 55

92و 91و 89و 87و 
119و 113و112و 

22و 11و 6و 2
35و 33و 32و 
38و 37و 36و 

60و 40و 39و 
75و 74و 63و 

119و 101و 

و 36و 33و 22
و 40و 38و 37
و 63و 60و 41

119و 75و 74

33و 16و 9و 8
83و 53و 51و 

و 110و 108و 
114و 113و 112

119و 

28و 8و 7و 3
68و 31و 29و 
115و 73و 69و 

119و 

و 78و 73و 23
119و 89و 87

و 31و 30و 23
و 35و 34و 32
و 70و 69و 68
و 73و 72و 71

115و 85و 84
119و 

31و 30و 28و 6و 5و 2
70و 69و 68و 50و 49و 

و 79و 75و 75و 74و 
86و 85و 84و 81و 80

91و 90و 89و 88و 87و 
97و 96و 95و 94و 92و 
و 104و 102و 100و 98و 

و 111و 110و 106و 105
و 115و 114و 113و 112

119و 118و 117و 116

و 76و 75و 74
77

و 85و 67و 32
101و 100و 86
و 103و 102و 

113و 114و 112
و 118و 116و 

119

و 75و 74و 72
و 101و 83و 82

119





اسـتانـداردهای

تجاریپیام‌هایتبادل‌







اجرایینقشه راه
یتالاکوسیستم دیجپلتفرم





SPVازاستفادهبااکوسیستمسازیپیادهازنمونه‌هایی

Name Of SPV Country Area of Operation

NACCS Japan Single Window

Japan’s e-Tax System - SPV Model Japan Tax

My Number System and Social Security SPV Japan national digital ID system 

SingPass & GovTech SPVs Singapore digital identity platform 

TradeNet (& TradeXchange) Singapore Single Window (& VAN)

Cupia Korea Single Window (& VAN)

KT NET Korea Trade Service & VAN

KL NET Korea Logistic Services & VAN

GSTN India Goods & Services Tax

Digital India Programme India National e-Governance Plan

India’s National Health Stack (NHS) - SPV Model India Health Sector

GCNET Ghana Customs Clearance & VAN

TradeLink Hong Kong VAN

Social Credit System & E-Government SPV China Social Credit System 

Government 3.0 & Digital Government Service SPV
South Korea

digital governance 

ASEAN Single Window (ASW) - SPV Model ASEAN Trade

Thailand’s Customs and Border Control System 
(Thai Customs - SPV)

Thailand Logistics



داخلیموفقتجارب
SPVراه‌اندازیخصوصی‌و‌-مشارکت‌‌بخش‌عمومی

موبایل ایراناپراتورهایشرکت ملی انفورماتیک

(ایرانسیارارتباطاتشرکتMCI)اولهمراه

مشترکمیلیون66ازبیشباایران،اپراتوربزرگ ترین•

بورسدرخردسهاممابقیسهام؛٪90با(TCI)ایرانمخابراتشرکتزیرمجموعه•

نیرو5000–4000باعام،سهامیشرکت:حقوقیساختار•

افزودهارزشخدماتوصوتدیتا،سیم کارت،فروشازدرآمد:مالی•

MTN)ایرانسل Irancell)

مشترکمیلیون66–50حدود؛5Gو4Gشبکهبزرگ ترینواپراتوردومین•

(٪49)ام تی انگروه(٪51)ایرانالکترونیکگسترششرکت:سهامداریترکیب•

دولتی–خصوصینیمهشرکت:حقوقیساختار•

نیروی2٬272درسرمایه گذاری،(2013سالدردلارمیلیارد4٫9)قویدرآمد:مالیساختار•

(jjbjetمثلاً)موبایلیمالیزیرساخت هایوBNPLبرنامهمخابراتی،برج هایانسانی،

(RighTel)رایتل

ایراندر3Gشبکهارائه دهندهنخستیناپراتور،سومین•

(کاملمالکیت)اجتماعیتأمینسازمانبهمتعلق•

دیگرمناطقدردیگرشبکه هایبهاتصالواصلیشهرچنددر4Gو3Gخدماتبازار؛سهم٪5حدود•

(تماعیاجتأمینسازمان)دولتینهادمالکیتتحتخاصسهامییامحدودمسئولیتباشرکت:حقوقیساختار•

بزرگاپراتوردوبهنسبتمالیکوچکاندازهولیدیتاومشترکانازدرآمد:مالیساختار•

ساختار سهامداری

(عمدهسهامدار)ایرانملیبانک•

ایرانصادراتبانک•

معدنوصنعتبانک•

محضدولتینظارتوکنترل•

شرکت های تابعه کلیدی

(ISC)انفورماتیکخدماتشرکت•

(ملیپرداختشبکه)شاپرک•

(الکترونیکیامنمدیریت)کاشف•

ایرانطلایوارزمبادلهمرکز•

وظایف و مسئولیت ها

تپرداخسامانه هایوبانکیاتوماسیون•

(NIN)اطلاعاتملیشبکهتوسعه•

کفین ترگولاتوریسندباکسراهبری•

مرکزیبانکبهمالیفناوریمشاوره•

چارچوب رگولاتوری

(اصلیرگولاتور)مرکزیبانک•

مجازیفضایعالیشورای•

ایراناطلاعاتفناوریسازمان•





منابع و بودجه بدنه اجرایی مدل اجرایی کشور ناحیه

بودجه دولتی کمرگات دولتی ارمنستان آسیای مرکزی

بودجه دولتی کمرگات دولتی آذربایجان آسیای مرکزی

بودجه دولتی شرکت دولتی دولتی قرقیزستان آسیای مرکزی

تجاری (SP)خدمت دهنده شخص ثالث  (PPP)خصوصی -مشارکت عمومی ژاپن آسیای شمالی

تجاری-بودجه دولتی کمرگات دولتی (UNIPASS)کره  آسیای شمالی

تجاری (SP)خدمت دهنده شخص ثالث  (PPP)خصوصی -مشارکت عمومی (U TradeHub)کره  آسیای شمالی

بودجه دولتی کمرگات دولتی نیوزلند پاسیفیک

بودجه دولتی شرکت دولتی دولتی اندونزی آسیای جنوبی

تجاری (SP)خدمت دهنده شخص ثالث  (PPP)خصوصی -مشارکت عمومی مالزی آسیای جنوبی

تجاری (SP)خدمت دهنده شخص ثالث  (PPP)خصوصی -مشارکت عمومی سنگاپور آسیای جنوبی

تجاری-بودجه دولتی کمرگات (PPP)خصوصی -مشارکت عمومی تایلند آسیای جنوبی

آسیامنطقهدردیجیتالاکوسیستمپلتفرم های اجرایمدل های



خصوصی-عمومیPPPمدلبافرامرزیتجارتاکوسیستماجرایموفقنمونه های

TradeNetسیستم‌-سنگاپور

:خصوصی-عمومیمشارکتایجادنحوه•

وثبت شدTradeNetعنوان خدمات شبکه سنگاپور برای اجرای1989–1988در سال •

.تغییر نام داد CrimsonLogicبعداً به

 Enterprise Singaporeمتعلق به ٪30؛ PSA International Pte Ltdمتعلق به 70٪•

Holdings(100٪متعلق به دولت سنگاپور)

:مشارکتنتایج•

و شرکت های فناوری محلی همکاری PSAبا شبکه جهانیهمکاری •

اتحاد ابری برای زنجیره تأمین ) CALISTAسکویCrimsonLogic، 2018در •

انک ها را راه اندازی کرد و خدمات را با گمرک سنگاپور، نهادهای دریایی، ب( بین المللی

.و بیمه گران یکپارچه کرد

(ترخیص‌بار‌خودکار‌نیپون)NACCSسیستم‌-ژاپن

:خصوصی-نحوه‌ایجاد‌مشارکت‌عمومی•

، به عنوان یک نهاد مجاز دولتی 1977در سال NACCSتاسیس مرکز •

(سهم دولتی10،000)

( 4،999)، با فروش نیمی از سهام توسط دولت 200خصوصی سازی در سال •

به عرضه عمومی

ایجاد یک پلتفرم اطلاعات تجاری جامع بطور مشترک توسط دولت و•

2016مناقصه رقابتی بخش خصوصی در مارس 

:نتایج‌مشارکت•

یا یک سیستم پنجره ( one-stop service)ظهور یک سرویس یک مرحله ای •

واحد مجازی



SPVاجرایمدل
:است زیرا( PPP)خصوصی -از طریق مشارکت عمومیSPVمدل اجرایی پیشنهادی، کنسرسیوم 

استفاده از مزایای . 2
:  بخش خصوصی

سرمایه•
چابکی•
فناوری•

حفظ حاکمیت دولت. 1
نظارت تنظیم گری•
سیاست گذاری•

51% بخش خصوصیدولت

حوزه فناوری حاکمیت
(یا سازمان فناوری اطلاعات به نمایندگی)

ذینفعان کلیدی حوزه موضوعی حاکمیت

سرمایه گذاران بخش خصوصی و/ سرمایه گذار
شرکت های دانش بنیان 

از بخش خصوصیشرکت هایی/ شرکت•
کنسرسیوم هایی از چند شرکت•

49%

اما از نوع مدیریتی و ممتاز SPVدرصد سهام 49دولت مالک •

SPVدرصد سهام 51بخش خصوصی مالک •

SPVسازمان فناوری اطلاعات دارای یک کرسی در هیأت مدیره •







مــوارد‌پیشــنهادی‌

ــر‌در‌ ــت‌تغیی جه

‌سـازمان اساسنامه

فنـــــــاوری‌

اطلاعـــات

ایجاد مخزن ملی ساختار اسناد الکترونیک، فراداده و داده پیام های زیست بوم های دولت 

هوشمند و ابلاغ استانداردها به راهبران زیست بوم های بخشی  

رگولاتوری حوزه خدمات فناوری اطلاعات کشور



رویکردهای‌
کلان‌برای‌
اجرای‌برنامه

بهره برداری از طرح های کلیدی و
اولویت دار تا پایان دولت

اجرای پروژه ها براساس مدل مشارکت 
(PPP)عمومی /بخش خصوصی

ش کامل بخظرفیـتبکـارگیـری
خصوصی و سرمایه گذاری داخلی و

خارجی و دانش بنیان

 المللیبینبکارگیری ظرفیت مشاوران 
و به روش های جهان

محوریت قراردادن سیاست های
تی ابلاغی رهبری، اقتصاد مقاوم

و برنامه هفتم توسعه

ب شروع کلیه طرح ها پس از تصوی
ریاست محترم جمهوری







ریاست جمهوری در خصوص تدوین و اجرای ابلاغیه

دیجیتال دولتزیست بوم هایطرح پیشنهادی اجرای 



1پیوست 



کشور‌هندGSTNسامانه‌-مطالعه‌موردی‌



(پلتفرم‌دیجیتال‌اکوسیستم‌مالیات)در‌کشور‌هند‌GSTN:‌نمونه‌موفق‌کنسرسیوم‌بخش‌دولتی‌و‌خصوصی

GSTN= Goods and Services Tax Network



GSTNشش‌ابزار‌کنترل‌استراتژیک‌دولت‌در‌

توضیحات‌خلاصهابزار‌کنترل‌استراتژیکردیف

.استتصمیم گیرنده(مضاعفرأیبا)هیئت مدیرهرئیسآرا،تساویصورتدرمی شود؛تصمیم گیریهیئت مدیرهدرتنهاراهبردیموارد(BOD)کنترل از طریق هیئت مدیره 1

.شودموارداینتصویبمانعمی توانددولت،٪49سهمبااست؛لازمسهامدارانسه چهارمتصویبراهبردی،تصمیماتبرخیبرای(Special Resolution)کنترل از طریق قطعنامه خاص 2

.تنیساتخاذقابلدولتتأییدبدونتصمیماتبرخیباشد،مشخصیسهمحداقلدارایدولتکهزمانیتاکهشدهشرطسهامداریتوافقدرکنترل از طریق توافق سهامداران3

.داردکنترلفرآیندهابرویعملیاتی،وراهبریسطحبه(محاسباتدیوانومالیاتیاداراتدارایی،وزارتاز)کارکناناعزامطریقازدولت(اعزام مأمور) GSTNاعزام نیروهای دولتی به 4

.باشدداشتهGSTNفعالیت هایبرراهبردیکنترلمی تواندخدمات،ارائهقرارداددرخاصبندهایگنجاندنبادولتGSTNبین دولت و خدمت رسانیتوافق نامه5

(AOA)سایر مفاد اساسنامه 6
3فقطخصوصیبخشهستند؛دولتنمایندگاننفر7هیئت مدیره،عضو14از-ایالتیومرکزیدولتمشترکتأییدباهیئت مدیرهرئیسانتخاب-

دارایدولتیاعضایاز٪50نسبترعایتوایالتینمایندهیکمرکزی،دولتنمایندهیکدست کمحضورباتنهاهیئت مدیرهجلسات-داردنماینده
.استرسمیت



(پلتفرم‌اکوسیستم‌دیجیتال‌مالیات‌کشور‌هند)GSTNمعرفی‌کنسرسیوم‌

Stakeholder Share
Central Government 24.50%

State Governments & EC 24.50%
HDFC 10%

HDFC Bank 10%
ICICI Bank 10%

NSE Strategic Investment Co 10%

LIC Housing Finance Ltd 11%

%49: بخش دولتی

%51: بخش خصوصی

GSTNساختار‌کنسرسیوم‌

2۸این شرکت در . ثبت شده استقانون شرکت های جدید هند۸بخش است که طبق غیردولتی، غیرانتفاعی و خصوصییک شرکت (GSTN)شبکه مالیات بر کالا و خدمات هند 

:تأسیس شده و ساختار سهام داری آن به شرح زیر است2۰1۳مارس 

در اختیار دولت مرکزی هندسهام24.5٪•

و کمیته وزرای دارایی ایالتی( پودوچریاز جمله دهلی و )متعلق به تمام ایالت های هند دیگر24.5٪•

در اختیار نهادهای مالی غیردولتیباقی مانده51٪•

جهت  نفعانفراهم کردن زیرساخت فناوری اطلاعات و خدمات دیجیتال برای دولت مرکزی، دولت های ایالتی، مؤدیان مالیاتی و سایر ذیهدف اصلی تأسیس این شرکت، 

.است(GST)اجرای نظام مالیات بر کالا و خدمات 

.است( روپیهمیلیون ۱۰۰معادل )کرور روپیه ۱۰سرمایه ثبتی این شرکت 



GSTNتاریخچه‌و‌مراحل‌شکل‌گیری‌کنسرسیوم‌

GSTNایجادضرورتوخاستگاه❑

وکم نظیر(IT)اطلاعاتفناوریابتکاریکGSTپروژه•
طرابداشتقصدبارنخستینبرایکهاستپیچیده

زیرساختومالیاتیمؤدیانبراییکپارچه ای
راهمفایالت هاومرکزیدولتبینفناوریمشترک

.کند

یمالیاتسامانه هایمرکزیدولتوایالتهرآن،ازپیشتا•
سامانه هایوفرمت هاقوانین،کهداشتندجداگانه ای

.داشتندغیرهمخوان

مرکزغیرمتمالیاتینظام هایکردنهم راستا:اصلیچالش•
رمقصد محومالیاتیسیستمیکبهدستیابیبرای

(Destination-Based Tax)تسویهتسهیلو
.(IGST)بین استانی

برایITیکپارچهوقدرتمندزیرساختنیازمند•
دولت ها،مؤدیان،میاناطلاعاتذخیرهوتبادلپردازش،
.بودمرکزیبانکوبانک ها

GSTNساختارطراحیدراولیهگام های❑

وزرایکمیته2۰1۰سالنشستچهارمیندر•
گروهی،۲۰۱۰جولای۲۱تاریخدر(EC)ایالت هادارایی
برایITزیرساختتوانمندسازیگروهبهموسوم

GST (EG)شدیلتشکنیلیکانینانداندکترریاستبه.

بانکدارایی،وزارتنمایندگانشاملگروهایناعضای•
لفمختایالت هایمالیاتینمایندگانومالیناظرانمرکزی،

.بودند

:EGوظایف•
یا(NIU)اطلاعاتملینهادتشکیلچارچوبارائه✓

SPVمشترکپورتالپیاده سازیبرایGSTN

وزشآمنحوهپیاده سازی،راهبردسازمانی،ساختارتعیین✓
ذی نفعانباتعاملو

EGوTAGUPتوسطSPVساختارپیشنهاد❑

درنیز(TAGUP)فناوریکلانپروژه هایمشورتیگروه•
برایکهدادپیشنهادوشدتشکیل۲۰۱۰مارس

شرکت هاییدولتی،پیچیدهفناوریپروژه های
.شوندایجاد(NIU)عمومیهدفباخصوصی

آگوستتا۲۰۱۰آگوستاز)جلسه۷ازپسEGگروه•
:دادپیشنهاد(۲۰۱۱
منابه(SPV)مستقلپروژه ایشرکتیکایجاد✓

GSTNپذیردصورت.
از٪49دولتولیباشدغیردولتیSPVساختار✓

مرکزی،دولت٪۲۴.۵)باشدداشتهاختیاردرراسهام
(ایالت ها۲۴.۵٪

سرعتری،انعطاف پذیمدیریتی،استقلال:پیشنهادایندلایل•
متخصصنیرویجذبتوانوتصمیم گیری

(2۰12آوریل)هنددولتنهاییتصمیمات❑

 Goods andبا نام SPVأیید رسمی تشکیلت•

Services Tax Network (GSTN)
تعیین نهادهای خصوصی برای مشارکت سهام داری در•

SPV 
:عضو۱۴متشکل از هیئت مدیره•

نفر از دولت مرکزی۳✓
نفر از دولت های ایالتی۳✓
نفر از سرمایه گذاران بخش خصوصی۳✓
(فناوری/چهره های علمی)عضو مستقل ۳✓
(با فرایند انتخاب باز)مدیرعامل ۱✓
غیرقابل )کروری ۳15اختصاص کمک هزینه اولیه •

برای راه اندازی اولیه در سه سال نخست(تکرار
دریافت کارمزد از دولت ها و مؤدیان : مدل درآمدی پایدار•

مالیاتی برای خدمات الکترونیکی
تنها نهاد ملی برای ارائه خدمات : GSTNانحصار ملی•

می بامالیاتی یکپارچه است؛ دیگر شرکت ها تنها با قرارداد رس
GSTN می توانند در این حوزه فعالیت کنند.



GSTNمعماری



2پیوست 



Constituent)سیستمیعناصردیدگاه• Systems’ Perspectives)

محدودیت هایدلیلیه،SoSدرسیستمیکیکپارچه سازیدرچالشوجودامکان

SoSکلیزمینهباخاصسیستمآنعملکردی

Capabilities)نیازمندی هاوقابلیت ها• and Requirements)

سیستمیعناصربرایشدهتعریفالزاماتباSoSنیازهاینبودنراستاهمامکان
SoS(SoSاصول• Principles)

سازمان هابینیاسازمانیکدرونSoSبامرتبطدانشچالش هایانتقال
آزمون، اعتبارسنجی و یادگیری                                    •

(Testing, Validation, and Learning)

باعثکهSoSسطحدر(end-to-end)سرتاسریآزمون هایانجامبرایچالش هایی

.می شودSoSکلیکارکردصحتازاطمینانوعملکردارزیابیشدنترپیچیده

SoSدر(Authorities)مراجع•

هاSoSبیش تردریکپارچهمالیمنابعومشترکمرجعوجودعدم
(Leadership)رهبری•

.می سازددشوارراSoSمؤثرهدایتمتمرکز،وساخت یافتهکنترلنبود
خودمختاری، وابستگی های متقابل و ظهور                   •

(Autonomy, Interdependencies and Emergence)

عناصرازیکهرتعییرامکانعلتبهSoSدرویژگی هایییارفتارهاظهورامکان
مستقلجزیکعنوانبهسیستمی

مناسبحاکمیتیساختارهایوجودعدم
(Governance Structures):

هبتوجهبامناسبحاکمیتیساختارهایوجودعدم
سیستمرعناصمدیریتییا/وعملیاتیاستقلالاینکه

در(top-down)پایینبهبالاجهت دهیمی تواند
SoSدهدقرارتأثیرتحترا.

موقعیتیآگاهیفقدان
(Lack of Situational Awareness):

فعانذی نسایریااپراتورهامدیران،تصمیماتتأثیر
آگاهیوجودعدمدلیلبهSOSیاسیستمیعناصر
SOSکلیوضعیتبهنسبتکافی

هاSOSچالش های کلیدی پیاده سازی 

ابعاد 
فنی-اجتماعی

ابعاد دیگر



دهپیچیسیستم هایازبهره برداریوطراحیکلی،طوربه

SoSعانواطبقه بندیامامی گیرد؛انجامکنترلمحورحول

به؛استشدهبنامرکزیکنترلتدریجیکاهشپایهبر

مجازینوعتا(Directed)شدههدایتنوعازطوری که

(Virtual)،می یابدکاهشکنترلاین.

توصیفSoSدرکنترلپارادوکسعنوانتحتپدیده ای

راخودجای«مدیریت»مفهوم،SoSزمینهدرکهاستشده

ازتابعیکنترل»:دیگربیانبه.می دهد«حاکمیت»به

یا)فرماندهیکهحالیدراست؛باندپهنایوزمانقوانین،

«.استچابکیووفادارینفوذ،اعتماد،ازتابعی(هدایت

Special 

Purpose 

Vehicle

(SPV)

SoS(SoSحاکمیت‌در‌ Governance)

راه حل 
جهانی

کیل یک خصوصی برای اجرای پروژه ها، که کنسرسیومی از اشخاص حقوقی هستند عموما مبادرت به تش-متقاضیان مشارکت های عمومی

.یا شرکت پروژه می نمایند( SPV)شرکت با موضوع خاص 



هاSPVساختار رگولاتوری در اجرای 

ژیسرمایه و تکنولو
(  ان)سرمایه گذار)

بخش خصوصی
و 

شرکت های دانش 
(  بنیان

بخش فنی دولت
، سازمان فناوری  ICTوزارت)

(اطلاعات

بخش های موضوعی مرتبط
(وزارتخانه های مرتبط)

سرمایه و تکنولوژی
بخش خصوصی( ان)سرمایه گذار)

و 
(  شرکت های دانش بنیان

بخش فنی دولت
سازمان ، ICTوزارت)

(فناوری اطلاعات

بخش های 
موضوعی مرتبط

وزارتخانه های )
(مرتبط







%49سقفتااطلاعاتفناوریسازمانعلاوهبهتوسعه ایسازمانمشارکتامکان،صورتدر•
اتاطلاعفناوریسازمانباشد،ذی ربطتوسعه ایسازمانفاقدمربوطهوزارتخانه چنانچهامکان،عدمصورتدر•

کرسی،SPV(SHA)کنسرسیومایجادتفاهم نامهمفاددرحالاینبامی یابد؛حضورکنسرسیومدروزارتخانهآنازنمایندگیبهایران

.می شوددادهاختصاصمربوطهوزارتخانهبههیئت مدیره



وژه تعریف و انتخاب شرکت پر
هر حوزه

دولتدیجیتالاکوسیستمپلتفرم‌‌هایاجراینقشه‌راه

رویکرد کلاسیک

رویکرد چابک

انتخاب مشاور طرح
ها و اسناد RFPتدوین 

فراخوان جذب سرمایه گذارکنسرسیوم موردنیاز

تیپRFPاستفاده از یک 
و اسناد کنسرسیوم

اعطای اختیار ویژه به 
سازمان فناروری اطلاعات 

ها SPVبه منظور راهبری 


